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Bevezetés

Tanulmanyunknak nem célja és nem is kerete, hogy atfogd tarsadalmi elemzést végezzen, ezt szdmos

kutatéintézet, statisztikai elemz6 kozpont megteszi évrél évre.

A célok, a megoldandd problémdk sora szinte végtelen, hiszen minden tarsadalmi csoport, gazdasagi
érdekkor hosszan tudna sorolni ,,mit kellene javitani”. Célunk az ,,aurea mediocritas” (arany kozéput)
megtaldlasa az UMFT &ltaldnos céljai, valamint a Programokban megfogalmazott nehezen értheté és

szdmossagaban is kezelhetetlen célok kozott.

A MAPI a gazdasdgi és tdarsadalmi élet, a kézpolitika szerepléit, tudomdnyos kutatokat kérdezett
meg, sajtoelemzést és piackutatdst végzett annak érdekében, hogy a sajat gazdasdgi életrél
alkotott elképzelésit és a kézgondolkodds dltal megfogalmazott javaslatokat rendszerezze és

77 7

kezelhetd, értelmezheté célrendszerré, kitorési lehetdségekké formdlja.

A lenti fokuszok mintegy 4j rendezé elvként szolgdlhatnak a fejlesztéspolitika szamdra, ezek

részletes kidolgozasa, Uj programokka formalasa az elkdvetkez6 honapok kormanyzati feladata lehet.
Vizsgalédasunkat a tarsadalom ,miikodésének” 4 dimenzidja mentén végezzik:*

a tarsadalom lelki dimenzidja: erkélcsi, szellemi szint,
az emberi, fizikai kornyezet: népesség, egészség(ligy), telepilési kornyezet,

a gazdasagi eréforrasok: vallalkozoi szektor,

H w N

az intézményi kornyezet: az allami szolgaltatasok, az allami intézmények.

! Forras: dr. Bogar Laszld: Ujratervezés, gondolatok a magyar gazdasag felemelkedésérdl

Javaslatok az unios tdmogatdsi rendszer dtalakitdsdra
a vdllalkozdsfejlesztés hatékonysdagdnak névelése érdekében 13
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1 Fokusz: a tdrsadalom lelki egyensulya

Hiteles célok, uj Fejlesztési Program, pozitiv kommunikacio

A MAPI és a megkérdezettek szinte egybehangzé véleménye szerint hidanyoznak a jél definialt és
kommunikalt célok. A politika az elmult években a konszenzuskeresés és konfliktuskeriilés mentén

alakitotta az orszag sorsat.

Tanulmanyunk témajat, az UMFT-t tekintve: a fejlesztési terv céljai dltaldnosak, gyakorlatilag
bdrmely tagdllam elmondhatja magadrél, hogy a foglalkoztatdst, a névekedést tartja elsé szamu

fejlesztési célnak.

A programok szintjére érve mar latunk konkrétabb célokat is, azonban a programok szam szerinti 27

célja még mindig tul altalanos és mind 6sszefliggéseiben, mind tartalmaban nehezen értelmezheté.

A programok ,,célk6zénsége”, az iigyfelek pedig mdar nem érzékelik a programok és célok kézotti
kiilonbségeket, azok egymasra épuilése, pontosabban sok esetben az egymasra épiilés hianya, az
esetenként elaprézott palyazati struktira gyakorlatilag sokak szamadra ,befogadhatatlannad” tette az
orszag fejlesztési tervét. A megvaldsitas — a konszenzuskeresés és konfliktuskeriilés mentén — az

orszdg méretéhez mérten példdtlan modon
15 Operativ Program,
7 Irdnyité Hatdsdg és
16 Kézremiikodo Szervezet
keretei kdzott ,,bonyolddik”, amelyben teljes mértékben keveredik
az dgazati és regiondlis,
a szakmai és ligyféloldali megkézelités.

Regionalis és dagazati tukorprogramok, tobbszorosen egymasra éplls, mesterségesen,
programonként szétvalasztott fejlesztési terliletek és palyazatokra ,szakitott” beruhdazasi projektek a

kedvezményezettek oldalardl nézve.

Javaslatok az unios tdmogatdsi rendszer dtalakitdsdra
a vdllalkozdsfejlesztés hatékonysdagdnak névelése érdekében 14
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. nem csoda, ha virdgzik a palyazatirdi piac, ahol a palydzatirads sajnalatos modon sok esetben

kimeridl a programok és palyazatok részleges ismeretében, de projektmenedzsment,

projektfejlesztés, projektkovetés és ligyfélmenedzsment mar csak kevés esetben tarsul hozza.

e

DZ‘%-?N
[
B oo - oo
- 5% - 41%

Tud-e olyan fejlesztésrél, vallalkozasrdl, intézményrél az On
kirnyezetében, amely az elmult években eurdpai unids
tamogatasban részesiilt? (%)

Alaptérkép: © FOMI, HM Térképészet Kht, GeoX, 2008,

Tematikes tartalom: © Forsense, 2008,

Tarkip forrasa;

1. abra

A Forsense Piac- és Kdzvélemény-kutatd Intézet altal végzett kutatas® alapjan az allampolgarok nagy

része — kétharmada — nem is hallott még UMFT-s fejlesztésekrél.

Hogy lehet ez, amikor évente atlagosan tébb mint 1.000 millidrd forint all rendelkezésre és kolthetd

el az orszag jobbitdsa érdekében, mikdzben évi tébb szazmillid forintot kéltlink kommunikacidra?

2 http://www.forsense.hu/?page=cikk&source=tarsadalom&id=28&p=1

Javaslatok az unios tdmogatdsi rendszer dtalakitdsdra
a vdllalkozdsfejlesztés hatékonysdagdnak névelése érdekében
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Erre tobbféle valasz adhaté:

1. Azelindult / megvaldsult fejlesztések kommunikacidja nem volt megfeleld, hiszen a kutatas

id6pontjaban mar meghaladtuk az aranyos 1.000 millidardos forraslekotést.

2. A programok egyaltaldan nem értek el az emberekhez, nem érdekli 6ket vagy nem is értik

mirél van szo.
Sajnos egyik valasz sem tul biztaté.

Kilonosen nem az, ha azt tekintjlik, milyen nagy varakozdsok Ovezték az Eurdpai Unids
csatlakozdsunkat, milyen igéretek hangzottak el a csatlakozas el6tt a 2004-es els6 Nemzeti Fejlesztési

Terv kapcsan, majd az értékben tobbszorosét jelenté UMFT vonatkozasaban.

Az dllampolgdrok folyamatosan csalédnak és csalédottak: az orszag gazdasagi adatai kapcsan is
kérdések merilnek fel, nagy projektek (pl.: 4-es metrd) kéltségei folyamatosan millidrdokkal nének, a
hivatalos kommunikacié kizardlag output indikdtorokban tud gondolkodni és sikeresen elkoltott
ezermillidrd forintokkal dobalézik, mik6zben az adatok alapjan az atlagemberhez ebbdél nem jut el

semmi.
A kommunikdcio és az egész program végrehajtds alapvetGen

mennyiségi (output) szemléletii: minél tobb palyazat, minél tébb nyertes projekt, minél tobb

lekotott / leszerz8dott / kifizetett forras,

szabdlyossdgra optimalizalt: a rendszerben meglévé kolcsonds bizalmatlansdg nyoman
koordinalatlan  ellenérzések  tomege  terheli az  intézményrendszert és a

kedvezményezetteket.
A foglalkoztatdsrol és a névekedésrél vagy a programok 27 céljardl egydltaldn nem beszéliink.

A MAPI a megkérdezett szakértSk és kozszerepl6k véleménye alapjan javasolja:

1. Kitorési lehet6ség akcid: uj Fejlesztési Program

Egyértelm(i — operativ programokon atnyulé — fejlesztéspolitikai célok, iranyok kijelolése

Javaslatok az unios tdmogatdsi rendszer dtalakitdsdra
a vdllalkozdsfejlesztés hatékonysdagdnak névelése érdekében 16



2. Kitorési lehetdség akcié: pozitiv kommunikacié

Célok — és nem programok — mentén valé értheté és hatékony hosszi tavid, eredmény
szemléletii és nem ,output” jellegli kommunikacio

Nem szabad elfelejteniink, hogy 2010-ben el kell inditani a 2014-2020-as EU tervezési ciklus
el6készitését. Az eddigi fejlesztési terveken csak ugy lehet tullépni, ha annak tarsadalmi
elfogadottsdga magas: ehhez mar most el kell inditani azt az er6és konfliktusokra épilé tarsadalmi
parbeszédet, amelynek sordn

el@szor Gszintén tisztazni kell a valds gazdasagi- tarsadalmi helyzetet,

majd egyetértésre kell jutni abban, mi a teendé: ki, mit és hogyan kell, hogy tegyen annak
érdekében, hogy tartdsan javuljon az orszag helyzete.

Ez csak megfelel6en el6készitett mddszertan, az IT eszkézokre épiilé technolégia, transzparens
madon versenyz6 célok és f6leg konfliktusokat kezelni képes politikai dontések révén miikodhet.

Ennek érdekében javasolt az Operativ Programok végrehajtasi szintli és kommunikacids szemléleti

Ujrahangoldsa az Uj fejlesztési iranyok mentén.

Uj Fejlesztési Programfiizetek és program csomagok osszeallitasat javasoljuk,
amelyek ligyfél és palyazat szemléletben fiizik 6ssze az elérhet6 forrasokat,

amelyek lehetGleg egy intézményen keresztiill egy eljarasi rendszerben keriilnek
lebonyolitasra és

egységes, eredmény és szakpolitikai szemléletli kommunikacio tarsul mellé.

Javaslatok az unios tdmogatdsi rendszer dtalakitdsdra
a vdllalkozdsfejlesztés hatékonysdagdnak névelése érdekében 17
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2 Fokusz: a tarsadalom fizikai egyensulya

Human szolgaltatasok és fenntarthato kérnyezet fejlesztése

Foglalkoztatas komplex kezelése

Az Gjkori Magyarorszag az elmult évszazadban nem bévelkedett olyan kiaknazhatd természeti, fizikai

er6forrasokban, amelyek vildg, esetleg eurdpai szintli nagyhatalommad emelhették volna.

2.1 Az emberi tényez6 fizikai allapota

A XX. szdzad a szazadfordulé sikeres oktatdsi politikajanak eredményeként az emberi eré6forrds, a
tudds évszdzada volt Magyarorszdg szamdra: nem kell emlegetni a Nobel dijasokat, a

talalmdanyokat, amelyekre a mai napig olyan biszkék vagyunk, valahanyszor kilfoldon jarunk.

Ma az innovdciés mutaték rosszak, a K+F intenzitds alacsony, gyenge a szabadalmi tevékenység’®, a
tehetséges kutatok elhagyjdk az orszdgot, az oktatdsi rendszer nem felel meg a kor igényeinek,

nem ad haszndlhato szaktuddst, a nyelvtuddsunk alacsony...
Ma, a XXI. szdzadban is ez egyik legfontosabb er6forrasunk az ember. Az ember,
aki munkat vallal és 6sszeszerel, ha a kompetenciai erre teszik alkalmassa,
aki munkat vallal és hozzaadott értéket termel, ha a képzettsége megfeleld,
aki vallalkozik, ha van tere és lehetGsége és nem veszi kedvét az allami reguldcid,
aki addzik, ha az addért cserébe szolgaltatast kap,
aki egészségligyi és nyugdij ,szolgdltatasokat” vesz igénybe,
aki csaladot alapit, ha ez nem jelent elviselhetetlen terhet a megélhetésére.

A demografiai viszonyok alakuldsa, a sziiletéskor varhato élettartam, az oktatdsi rendszer anomaliai

azt mutatjak, hogy jelentds ,lemaradasban” vagyunk®. A probléma jelentéségét az mutatja, hogy a

* OECD Innovacio politikai Tanulmanyok Magyarorszag 2009

* Forras: Eurostat: Newsrelease 29/2010 - Pitti Zoltan: Novekedés 6szténzés és/vagy foglalkoztatds bévités c.
el6adésa

Javaslatok az unios tdmogatdsi rendszer dtalakitdsdra
a vdllalkozdsfejlesztés hatékonysdagdnak névelése érdekében 18



Wenvezes mapi
1.0

~felfokozott varakozdsok” ellenére az unids csatlakozdsunk éta eltelt hat évben a hatranyunk nem

csokkent érdemben.

Az emberi eréforrast, az dllam human szolgaltatdsait a fenti szempontok alapjan tébb oldalrdl is lehet
alakitani: szabdlyozassal, addérendszer-atalakitassal, munkavdllaléi terhek csokkentésével, a
vallalkozéi kornyezet javitasdval, csalddtdmogatdsi rendszerrel, nyugdij- és tdrsadalombiztositasi

szabalyozassal.

Tanulmdnyunkban az dllami tdmogatdsi rendszert, azon beliil is elsésorban az UMFT tadmogatdsi

politikdjat vessziik gorcsé ala.

3. Kitorési lehetdség akcio: Humdn Szolgaltatasok komplex fejlesztése

A Human Szolgaltatasoknak: (egészségligy, szocialis infrastruktiura, egészségre nevelés) az
UMFT-ben 6nallé ,gazdara”, intézményi kapcsolattartora (KSz) és 6nallé komplex fejlesztési
iranyvonalra van sziiksége.

Humdn szolgdltatdsokra a 4 OP-bol mintegy 900 millidard forint dll rendelkezésre, amelynek
eddig kevesebb, mint a fele, kézel 45% keriilt lek6tésre.

A tdbb OP-bdl vald finanszirozds nem zarja ki egy egységes kezelés lehet6ségét. Az egy ligyfél, egy
cél, egy felelés vezetd, egy Kozremiikodé Szervezet modellje megolddst kindlhat az egyébként

adottsagként meglévd ,multi-finanszirozasos” helyzetre.

A humdn szolgdltatdsok kére komplexen tartalmazza az egészségiigyi, szocialis beruhdazasi projektek,

informatikai fejlesztések, egészséghez, fenntarthaté életmddhoz és fogyasztashoz kapcsolddd

képzések, szolgaltatdsok korét.

A magyar munkaerd helyzete sokéves mélypontra siillyedt.’
Foglalkoztatottsagi rata: 54,6% (EU 27: 64,8%)
Munkanélkuliségi rata: 11,5% (EU 27: 9,5%)

EU 6sszehasonlitasban 2009-ben a magyar foglalkoztatasi rata - Maltat kivéve - a tagorszagok kozott

a legalacsonyabb volt. A munkanélkiiliség szintje utoljara 1994-ben volt ilyen alacsony hazankban.

> Forras: KSH

Javaslatok az unios tdmogatdsi rendszer dtalakitdsdra
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4. Kitorési lehetdség akcid: Foglalkoztatas komplex kezelése

A sikerességhez, az eredményes kezeléshez sziikség van az UMFT és az UMVP komplex
felhaszndldasdra:

Csaladbarat foglalkoztatds politikdra és tamogatdsokra (pl.: tdvmunka, részmunkaidé
stb.);

csalad- és lakossagmegtarté vidékfejlesztésre (pl.: informatikai haldzat és tartalom, allami
szolgdltatasok kihelyezése, egészséges élelmiszer-iparag, stb.);

vdllalkozasfejlesztésre, elsGsorban a foglalkoztatottak 60-70%-at alkalmazd KKV szektorra
(pl.: jelent6sebb foglalkoztatod ipardgak kiemelt kezelése);

egészség- és falusi turizmus fejlesztésére;

helyi sajatossagokra éplilé vidéki ,,hungaricum” ipardgak erGsitésére.

Javaslatok az unios tdmogatdsi rendszer dtalakitdsdra
a vdllalkozdsfejlesztés hatékonysdagdnak névelése érdekében 20



WERVEZES ‘mapi

2.2 A kornyezeti er6forrasok és a teriileti optimalizacio

Az Eurdpai Unid a Lisszaboni Stratégia megujitdsaként késziil6 Eurépa 2020 Stratégia cimdi
dokumentumadban is a legfontosabb harom prioritds kozé emeli a ,Fenntarthaté nodvekedés:

erdforras-hatékonyabb, kornyezetbaratabb és versenyképesebb gazdasdag” kialakitasat.

A téma nem csak azért fontos, mert az Eurdpai Unid ,el6irja” és elvardsokat fogalmaz meg

z . 6
Magyarorszaggal szemben is’, hanem mert:

Probléma Tarsadalmi veszély
e Evrél évre visszatér§ probléma az e Az orszag egyébként is er6s nemzetkézi
energiaimport fligg6ség-ellatasbiztonsag kiszolgdltatottsaga romlik.

e Az dllampolgdrok  biztonsdgérzete

veszélybe kerdil.

e Az energiahordozék dragulasa o A lakossag csokkend, vagy stagnald
bérszinvonala mellett az energiadrak
dragulasa ardnyaiban is névelik a

mindennapi megélhetés kéltségeit.

e Az dllami intézményrendszer, az
egyébként is eladésodott
6nkormdnyzatok altal fenntartott
intézmények koltségei is jelentdsen

terhelik a kéltségvetés kiaddsi oldalat.

A XXI. szazad Uj erGforras-hatékony és kornyezetbarat, hosszu tdvon pedig versenyképes forrasa a

megujuld energia.

Magyarorszdg lehetéségei a megujulé energiaforrasok terén jonak mondhatdk. ,Magyarorszdg
természeti adottsdgai kedvezéek a biomassza-hasznositds, a geotermikus és napenergia

4

kihaszndlhatosdga terén, amelyet a szél és vizenergia hasznositds kévet.

6 2001/77/EK irdnyelv; 2002/91/EK iranyelv; 2003/30/EK iranyelv; 2009/28/EK iranyelv

Javaslatok az unios tdmogatdsi rendszer dtalakitdsdra
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Csak egy jellemzd adat: A geotermikus gradiens mintegy mdsfélszerese a vildgdtlagnak: a fold
mélyébdl egységnyi teriileten kiléps hételjesitmény dtlagosan 90 mW/m2, mikézben az eurdpai
kontinens tertiletén csak 60 mW/m2. Ennek megfeleléen 1 km mélységben 60°C, 2 km mélységben
pedig mdr 110°C a kézetek és az azokban elhelyezked6 viz hémérséklete. A geotermikus gradiens a

Dél-Dundntulon és az Alféldén a legnagyobb.

Az energiadrak folyamatos emelkedésével és a technoldgia fejl6édésével a megujuld energidk
kiaknazasdanak megtériilési ideje rohamosan csokken. Ugyanakkor az Uzleti vagy magdanszektor
szdmdra a szigetszer( rendszerek kiépitése — a jelenlegi 10-15 éves, de csokkené megtériilési id6

mellett — még nem elég vonzd befektetés.

A kérnyezetvédelem kezelése szorosan kapcsolodik a megujulé energia-gazddlkoddshoz és erésen
kétédik a telepiilési 6nkormdnyzatok jogszabdlyban® régzitett feladataihoz, a kapcsolédo

fejlesztésekhez.

Jelenleg energetikai témaju — a megtérilési id6t jelent6s mértékben csokkents — allami tdmogatasok

az UMFT KEOP, ROP programjaiban és az UMVP-ben lelhetdk fel.

5. Kitorési lehet6ség akcid: Fenntarthatd telepiilési kdrnyezet fejlesztése

A MAPI dltal megkérdezett szakértok tobbségének dlldspontja szerint a hatékony méretii és
hatdsu megujulé energetikai eréforrds- és kérnyezet-gazddlkodds nem vdlaszhaté el a
telepiilésfejlesztéstél az egy iigyfél, egy cél, egy felelés vezets, egy Kézremiikédé Szervezet
modell alapjdan.

A telepiilésfejlesztés, kérnyezet- és energiagazddlkodds forrdsai csak az UMFT-ben megkdézelitik

az 1500 milliard forintot, amelynek ,félidei” lekétottsége minddssze 30%-os!

Stratégia a magyarorszagi megujuld energiaforrasok felhasznalasanak novelésére 2008-2020
www.energiakozpont.hu
£1990. évi LXV. Térvény

Javaslatok az unios tdmogatdsi rendszer dtalakitdsdra
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Az 6nkormdnyzati intézmények halézatba rendezett megujuld — elsGsorban geotermikus — energia

fejlesztése kitorési pontot jelent.

Erintett

Hatas

Kéltségvetés szamara

Fenntarthato infrastrukturdlis
beruhdzds jon létre, amely nem noveli,
hanem csokkenti a fenntartds koltségeit,
ezzel hosszabb tavon az  allami
oldalat

kéltségvetés kiadadsi

tehermentesiti.

Telepiilések szamara

Kbzéptavon csékkenti a kéltségvetési

fiiggdséget;

Szabad forrashoz juttatja az

Oonkormanyzatot.

Vdllalkozok, épitGipari szerepl6k szamara

A helyi épit6ipari, nagy foglalkoztatd
vdllalkozéknak  nyujt  munkdt, a
magasabban kvalifikalt mérnéktél az

épitdipari segédmunkadsig.

Allampolgdrok szémara

Mintaértékal szolgal, az
dllam/énkormdnyzat, mint a

fenntarthatdésdg ,,zdszlévivéje”

S
Az UMFT egyéb kapcsolédé (pl.: KEOP vdllalkozdsi pdlydzatai)
vdllalkozdsfejlesztés fokusszal jelennek ugyan meg, de , horizontdlisan” kapcsolodnak az
energetikai célokhoz és a teriilet intézményrendszeri felel6séhez.

)
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3 FOokusz: a gazdasagi kornyezet stabilitasa

Uj Vallalkozasfejlesztési Program a gazdasag fejlesztéséért

Anélkiil, hogy mélyebb elemzéseket végeznénk, az UMFT céljai kdzott is szerepld néhany gazdasagi

mutatd a KSH legfrissebb tajékoztatasai alapjan:

Gazdasagi teljesitmény

A GDP valumenviltozisa 20601 -2009
(elizd év azonos negyedéve = 100,10)
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A brutté nemzeti termék volumenvaltozasa a 2006. évi erds visszaesést kdvetSen tovabbra is az EU-

atlag alatt maradt.

Beruhazasok

»A nemzetgazdasagi beruhazasok volumene a 2008. évi 3%-0s csokkenés utan 2009 egészét
tekintve 8,6%-kal alacsonyabb volt az el6z6 évinél. A gép- és berendezés-beruhazasok éves
szinten 14, az épitési beruhazasok 4,2%-kal csokkentek. Az egész évre jellemzs volt, hogy a
gazdasagi valsag hatdsdra a vallalkozasok csak a legsziikségesebb beruhazasokat hajtottak
végre, egyrészt a finanszirozasi kindlat megvaltozasa, masrészt a kilsé és belsG kereslet

visszaesése miatt. 2009-ben a 19 nemzetgazdasagi ag kozil 15 agban volumencsokkenés

° Forras: KSH Gyorstéjékoztatd 2010. marcius 10

Javaslatok az unios tdmogatdsi rendszer dtalakitdsdra

a vdllalkozdsfejlesztés hatékonysdagdnak névelése érdekében 24



WERVEZES ‘mapi

figyelhet6 meg. A legnagyobb sulyd nemzetgazdasagi dgak kozil leginkdbb a feldolgozéipar

beruhazasai estek vissza (15,2%).”*°

Az elmiult években a jovedelem alapi GDP fébb OsszetevSiben a vallalkozasok jovedelme

(nyeresége) névekvé szerepet mutat. !

Az orszdg gazdasdgi novekedéséhez, a foglalkoztatds néveléséhez, a vidékfejlesztéshez, a
fogyasztds néveléséhez, a beruhdzdsok néveléséhez, a kiilpiaci tevékenységhez a vdllalkozdsok

direkt fejlesztése alapvetd feladat.

A villalkozasfejlesztés eszkozrendszerének csak egy eleme a tdmogatasi politika, ami tdmogatd

addpolitika, egyszerlbb miikodési szabalyozas, stb. nélkil mindenképpen hatastalan marad.
Ugyanakkor a vallalkozasok tdmogatdsa csak

a vallalkozdi projektszemlélet atvételével, az organikus beruhdazasi projektek mesterségesen

0nallé pdlyazatokkd szabdalasa nélkiil,

(pl.: kiilén energetikai, telephely-fejlesztési, képzési, eszk6zbeszerzési pdlydzatok),
integralt, szolgaltatd vallalkozasfejlesztési intézményrendszerrel (Enerprise Hungary),
(pl.: UMFT-ben 4 KSz foglalkozik direkt vdllalkozds-tdmogatdssal),

vallalkozék, mint egységes Ugyfélkor (méret szerint eltérs feltételek) kezelésével

(pl.: vidéki mikrovdllalkozdsok csak UMVP keretében és eljdrdsi rendjében kaphatnak

tdmogatdst).

A vallalkozasfejlesztés teriiletén az aldbbi kitérési pontok azonosithaték:

6. Kitorési lehetdség akcio: Komplex vallalkozasfejlesztési intézményrendszer

kezelése: eqgy ligyfélkor, egy felel6s, egy KSz.

A vdllalkozdsok tamogatdsdnak — operativ programokon dtivel6 — egy ,kézben” torténdé

% Forras: KSH Gyorstajékoztatd 2010. marcius 10.
u European Economic Statistics 2008.
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A vdllalkozdsok tdmogatdsi forrdsai csak az UMFT-ben megkézelitik az 1500 millidrd forintot,
amelynek ,félidei” lekétottsége 46%-os!

A hazai vallalkozasok fejlesztésének egyik gatja a ndvekedési képesség hidnya':

a novekedés ellen haté adminisztrativ, szabalyozasi, adérendszeri akaddlyok alapvetéen nem

teszik érdekeltté a vallalkozasokat a nbvekedésre,

a belsé felvevépiac mérete gatat szab a dontéen hazai KKV szektor szamara.

7. Kitorési lehetdség akcio: Nemzetkozi, geopolitikai szerepkor erdsitése

A vdllalkozdsok nemzetkozi teljesitményének novelése:

A kiilpiaci tevékenység indirekt tédmogatdsa a tdmogatdsi rendszer ,traded / non
traded” szektor specifikdcidjaval,

Magyarorszdg geopolitikai jelentéségét erésité, nemzetkozi regiondlis hatdssal biré
fejlesztések kiemelt tamogatdsa (pl.: logisztika, tele-medicina, tudds-export),

A tamogatott, névekedni egyébként képes vdllalatok célzott, piacteremtési eszk6zékkel
valé segitése révén (pl.: képzés, piacra jutdsi tamogatds, ITDH e tevékenységének
erésitése).

8. Kitorési lehetéség akcié: Mindennapi vallalati_innovacié - beszallitok fejlesztése, a
nagyvallalatok bevonasa

7 _ 7,

A vdllalkozdsok beszdllitoi tevékenységének erésitése:
A ,felvevé” (nagy) vallalatok, mint igény megfogalmazok (integratorok) bevondsdval,
Szakképzeés erdsitése: dudlis rendszer,

/4

Vallalati ,,mindennapi innovdcio” tamogatdsa, a K+F+I misztifikdcié megsziintetése.

2 GKI Gazdasagkutato Zrt: A MIKRO-, KIS ES KOZEPES VALLALATOK NOVEKEDESENEK FELTETELEI 2009 —
Tanulmany az NFGM megbizasabdl késziilt www.nfgm.gov.hu

Javaslatok az unios tdmogatdsi rendszer dtalakitdsdra
a vdllalkozdsfejlesztés hatékonysdagdnak névelése érdekében 26



WERVEZES ‘mapi

4 FOkusz: Szolgdltaté intézményi kérnyezet

Ugyfél-centrikus Szolgaltat6 allam fejlesztése

Ahogy az a fent emlitett Forsense vizsgalatbdl és a MAPI piackutatdsabdl is kiderdlt, az dllampolgarok
és a vallalkozdk sem érzik igazdn magukénak a fejlesztési terveket, programokat. A fejlesztéspolitika
tervezése és tarsadalmi elfogadottsdga — a kommunikdcién tal — valds tarsadalmi partnerség nélkul

lehetetlen.

A tarsadalmi parbeszéd pedig alapvetden egyrészt kulturdlis, masrészt gyakorlati, technikai kérdés.

Ami a kulturdlis szempontokat illeti,

a hatékony kormanyzati m(ikoédés, kozpolitika-alkotas és -végrehajtds ismérve: a stratégia-,
programalapusag, ezeknek megfelelé dontés-elGkészités, dontéshozatal, végrehajtas, annak mérése,
értékelése, az eredmények nyilvanossagra hozatala, visszacsatolasa a kozpolitika-alkotasba és adott

esetben a finanszirozas hozzakapcsoldsa a mérés/értékelés eredményeihez.

Ez a célkijelolés — végrehajtds — mérés — értékelés — visszacsatolds rendszere nélkiil nem mikddhet.
Csak azt a célt lehet megyvitatni, aminek van elvdrt és mérheté eredménye, amely aztan visszacsatol
ahhoz a kézeghez, ahonnan a jelzések érkeznek, tehat a tarsadalomhoz. Ez lehet a kiinduld alapja egy

Uj tervezésnek és célkijeldlésnek.

Az UMFT kapcsan a jelenleg folyamatban 1év6 ,kdzbenss” programértékelések jé alapjai lehetnek egy
fejlesztéspolitikai tarsadalmi vitdnak. Ehhez azonban az kell, hogy az értékelések teljes
terjedelmiikben elérhet6vé valjanak és alkalmas struktirdban, megfelel6 maddszertan mellett

el6készitett és levezényelt vita alapjat képezhessék.

A gyakorlati megvaldsitas

eszkdze alapvetSen a kozigazgatas informatikai alapu atalakitdsa az UMFT-ben is rendelkezésre allo
Allamreform- és Elektronikus Kbzigazgatds Operativ Programok forrasai és célkit(izései révén. Uj,
egyre gyakrabban emlegetett moddszertan, az Ugynevezett ,citizen-centric government”, ami
informatikai megkozelitéssel, a hagyomanyos Uzleti Ggyfélkapcsolati eszk6zok és mddszerek alapjan a

kormdnyzat szdmara nyujt lehetdségeket az dllampolgarokkal valé tigyfél-kapcsolatteremtésben.

Javaslatok az unios tdmogatdsi rendszer dtalakitdsdra
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Fontos felhivni a figyelmet arra, hogy a 2014-es uj tervezési idészak elbkészitése is feltételezi a
tdrsadalmi, gazdasagi célok el6zetes feltérképezését, a célok verifikalasat és tarsadalmi vitdban vald

transzparens versenyeztetését.

A sokat emlegetett ,szolgdltaté allam” sem csupan informatikai és kommunikacié! A szolgaltatas

akkor lehet valés, ha olyan tevékenységet és Ugy folytat, amire tarsadalmi igény mutatkozik.

Az UMFT kapcsén a MAPI dltal lefolytatott vizsgdlatokbdl is az deriil ki, hogy a tdmogatdsi
rendszer egyik legfébb problémdja, hogy nem veszi figyelembe a megcélzott kézbénség, a
potencidlis kedvezményezettek specidlis igényeit. Mas és mas Ugyfélszegmenshez mds és mas
eszkOzrendszer — tdmogatasi forma — és hozzadlldas — human kapacitdas — szikséges. Ma a
fejlesztéspolitika fejlesztési irdnyokban, Operativ Programokban gondolkodik és ezek alapjan
szegmentdlja a végrehajtast is, holott a programok ,végén” természetes mdodon eltérd jellegd,

felkésziiltségd, habitusu, mikodési logikaju szervezetek és emberek taldlhaték.

9. Kitorési lehetéség akcid: az informatikai alapu, dllampolgdr centrikus szolgaltaté dallam

kialakitasa

Az UMFT relevdns Programjainak dtgondoldsa e szempontok mentén. Az értékelés és tdrsadalmi
visszacsatolds erdsitése a fejlesztéspolitika tervezése sordn és az informatikai lehetéségek
kihaszndldsdval valds tdrsadalmi vita elinditdsa a 2014-es uUj unids tervezés el6készitése
érdekében.
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